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RESUMEN. El presente estudio tiene por objetivo analizar un instrumento para determinar el nivel
de autopercepcién de competencia digital docente (CDD) con base en el marco del INTEF (2017).
El instrumento se disefié y validé previamente en Espafa, consiste en 54 items agrupados en cinco
dimensiones tedricas. Para este estudio, se aplica a 978 docentes en México. El indice de fiabilidad
del instrumento fue .985 estimado con el Alpha de Cronbach. La validez del instrumento esta
determinada por un anélisis factorial exploratorio. Las cargas factoriales en su mayoria se encuentran
por arriba de .400. El instrumento final se compone de cinco factores que resignifican algunas
dimensiones tedricas y permiten plantear interrogantes respecto a la comprensidn del nivel de
autopercepcidn de desarrollo de CDD respecto a la validacidén en el contexto espafiol.

ABSTRACT. This study aims to analyze a construct to determine the level of auto perception of
teaching digital competence (TDC) based on the INTEF (2017) common framework. This
instrument was designed and validated in Spain; it consists of 54 items grouped into five theoretical
dimensions. This study is applied to 978 teachers in Mexico. The reliability index is .985, estimated
with Cronbach's Alpha. The validity of the instrument is determined by exploratory factor analysis.
Most factor loadings are above .400. The final instrument has five factors that give it a new meaning
in some theoretical dimensions and allows asking questions for understanding self-perception in
TDC development regarding validation in the Spani;{'l context.
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Tecnologia educativa.
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1. Introduccién

La cuarta revolucién tecnoldgica, se encuentra centrada en la industria, suele denominarse revolucién
industrial, se conforma de una serie de cambios relacionados entre si y que en conjunto determinan una nueva
forma de afrontar la produccién, el consumo, la relacién entre los actores, con un gran aumento en la
capacidad de produccién y en la productividad (Rodriguez, 2017). Por lo anterior, las demandas de formacién
que atiendan a los problemas del mafana con soluciones pertinentes, eficientes y éptimas, ademas de cuidar
el impacto ambiental y social, deberdn estar alineadas a los conceptos que plantean los retos de la [lamada
Industria 4.0 (Schwab, 2017). Con esta visién de futuro, los centros de formacién deberan estar vinculados de
forma directa con el sector productivo y viceversa.
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En la actualidad existe un gran interés por el estudio de posgrados relacionados al &mbito de las ingenierias
y la tecnologia, tal como menciona la Organizacién para la Cooperacién y el Desarrollo Econémico (OCDE,
2017), en México se enfrentan grandes desafios en materia de formacién de mano de obra poco calificada en
comparacién con el resto de los paises miembros la OCDE.

La incorporacién de las Tecnologias de la Informacién y la Comunicacién (TIC) al 4mbito formativo esta
relacionado con dos aspectos fundamentales, su presencia en la realidad que estudiantes y docentes viven en
su vida cotidiana y, su utilizacién en la basqueda, creacién, comunicacién y participacién en la colaboracién
de conocimientos para mejorar el proceso de ensefianza-aprendizaje (Infante-Moro et al., 2020, 2021a,
2021b; Falcé, 2017). También serd importante observar esta integracién de las TIC en los contextos de
aprendizaje, tanto formales como informales donde los procesos de aprendizaje generan trascendencia mas alla
de las instituciones educativas (Silva, Miranda, Gisbert, Morales & Onetto, 2016). Las nuevas tecnologias
posibilitan la aparicién de entornos de ensefianza-aprendizaje que irrumpen en las instituciones educativas,
desafian los modos de comunicacién y las tradiciones académicas (Albertos, Domingo & Albertos, 2016), con
la intencién de potenciar el aprendizaje.

Ademais de las tradiciones académicas, las percepciones en la formacién permanente del profesorado son
de las principales situaciones a considerar en la integracién curricular de las TIC en la educacién (Cézar &
Roblizo, 2014) para lograr el éxito de los proyectos formativos que incorporan estas tecnologias.

2. Revisién de la literatura

La formacién docente se constituye en una de las 4reas estratégicas de las universidades para el
mejoramiento de la calidad educativa y el uso de las TIC representa una alternativa para el desarrollo de
competencias del profesorado tanto para la investigacidn, la docencia, la gestién académica y la vinculacién
con la sociedad (Balladares, 2018). También es un factor para la insercién de las TIC en los procesos
educativos, en la innovacién educativa y el desarrollo de la competencia digital (Silva, Miranda, Gisbert,
Morales & Onetto, 2016). Se visualiza un panorama en el que trabajen de forma paralela apoyados de
estrategias, procesos y medios digitales para la formacién de capital humano competitivo a nivel mundial. El
correcto desarrollo profesional de un docente competente en la utilizacién de la tecnologia dentro y fuera de
las aulas no estaria subordinado por los recursos disponibles sino por una correcta utilizacién educativa de la
tecnologia que involucra el dominio de tres tipos de conocimiento: Tecnolégicos (TK), Pedagégicos (PK), y de

Contenidos (CK) (Colomer, Saiz & Bel, 2018).

Esta integracién de tecnologia en los procesos formativos de los docentes es parte de las competencias
docentes que caracterizan el perfil profesional del profesor, esta competencia se ha denominado competencia
digital (Carrera & Coiduras, 2012). Esta contempla componentes de alfabetizacién y comunicacién,
capacitacién digital afines con la aportacién e integracién que les competen a los docentes en la bdsqueda de
la competencia transversal en TIC. Estudios internacionales (UNESCO, 2019; INTEF, 2017; Ferrari, 2013;
OCDE, 2014; Comisién Europea, 2012; UNESCO, 2011; ISTE, 2010) dejan evidencia de la importancia en
la formacién del profesorado y su desarrollo de competencias digitales que considere agendas de diversas
propuestas curriculares en temas de formacién docente. Derivado de lo anterior, se busca identificar los
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componentes de referencia que sirvan para describir la competencia digital de los docentes.

Uno de los organismos responsable de definir el tipo de habilidades digitales a desarrollar por parte de los
docentes y su nivel éptimo de desarrollo es la UNESCO (United Nations Educational, Scientific and Cultural
Organization, Organizacién de las Naciones Unidas para la Educacién, la Ciencia y la Cultura). Dicha
organizacién formula politicas de apoyo para que los responsables de desarrollar las competencias docentes
conozcan y fomenten su desarrollo dentro de cada uno de los paises miembros. Lo anterior, dentro de un
enfoque global que permite construir fuerzas productivas dotadas de competencia en materia de TIC
(UNESCO, 2019), para atender a los planteamientos de las sociedades modernas.

En este sentido, la competencia digital es un concepto que ha marcado una linea de investigacién de gran
trascendencia en el 4mbito de la educacién apoyada de tecnologia, tanto en el profesorado como en otros
agentes educativos o sociales (Durn, Gutiérrez & Prendes, 2016). La formacién inicial en competencia digital
presenta diversas interrogantes al respecto de su integracidn al curriculo de formacién docente. Sin embargo,
los centros educativos encargados de esta tarea deben ofrecer un proceso formativo a los actores del acto
educativo, que les permita afrontar los complejos desafios de la cultura, el conocimiento, la ciencia, la
economia y las relaciones sociales que presenta el presente siglo (Peirats Chacén, Marin Suelves, Granados
Saiz & Morote Blanco, 2018). Para este planteamiento, la UNESCO (2019), propone indicadores que
permiten conocer si una institucién educativa esta alineada con la sociedad del conocimiento. Estos indicadores
estan relacionados con: el nivel de cobertura que poseen, los equipos disponibles, el software que utilizan y el
ndmero de cursos virtuales desarrollados.

Otro organismo que propone y observa indicadores para la observacién de desarrollo de competencias
digitales es la Sociedad Internacional para la Tecnologia en la Educacién (International Society for Technology
in Education — ISTE). Establece marcos para diferentes actores del acto educativo, entre ellos: estudiantes,
coaches y administradores. Desde el ano 2012 presenta un estindar de competencias que deberian desarrollar
cada uno de los actores mencionados involucrados en el proceso educativo. Para tal efecto establece una red
de 16,509 miembros en 126 diferentes paises que establecen redes de colaboracién para desarrollar
investigacién y establecer estindares de competencias digitales.

Las competencias digitales para los docentes se abordan en ISTE (2017) con la propuesta de siete
principales dimensiones: (I) Aprendiz, aprender de y con otros y explorar practicas prometedoras que
aprovechan la tecnologia para mejorar el aprendizaje de los estudiantes; (2) Lider, buscar oportunidades para
apoyar el empoderamiento de los estudiantes, ayudar a dar forma a una visién compartida y abogar por la
equidad estudiantil; (3) Ciudadano, inspirar a los estudiantes a contribuir de manera responsable en el mundo
digital y guiarlos para que sean curiosos, sabios, empéticos, seguros y éticos; (4) Colaborador, colabore con
otros para mejorar la practica, descubrir y compartir recursos y resolver problemas con otros en todo el mundo;
(5) Disenador, disefiar actividades y entornos auténticos, impulsados por el alumno, que reconozcan y se
adapten a la variabilidad del alumno; (6) Facilitador, modelar la expresién creativa, capacitar a los estudiantes
para que se apropien de su aprendizaje y crear oportunidades para que los estudiantes innoven y resuelvan
problemas; y (7) Analista, usar datos para impulsar la instruccién y proporcionar formas alternativas para que
los estudiantes demuestren competencia y usar datos de evaluacién para guiar el progreso. En este marco de
referencia se describen cuatro niveles de desarrollo de las dimensiones (inicial, medio, experto y
transformador).

Un referente més es el de Ferrari (2013) se denomina DIGCOM (Digital Competences), enfoca su escrito
en el desarrollo de las competencias para el disefio de cursos en modalidad en linea, concluye en las siguientes:
manejo de informacién, comunicacién efectiva, seguridad en Internet, resolucién de problemas y creacién de
contenidos. Este marco fue aprobado por los paises miembros de la Unién Europea en el grupo de trabajo
denominado TIC y educacién en mayo de 2013. Su planteamiento establece ocho competencias clave a
desarrollar para que todo profesionista pueda incorporarse al 4mbito laboral de forma exitosa. Plantea un total
de 21 competencias agrupadas en cinco 4reas de competencia digital, (1) informacién y alfabetizacién
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informacional, (2) comunicacién y colaboracién, (3) creacién de contenidos digitales, (4) seguridad y (5)
resolucién de problemas. También establece tres niveles de desarrollo para cada competencia definidos como:
basico, intermedio y avanzado.

El Instituto Nacional de Tecnologias Educativas y de Formacién del Profesorado (INTEF) plantea un
escenario en el que los docentes deberan desarrollar estas habilidades para ser profesionistas competentes en
el siglo XXI. Este perfil contribuye a establecer un marco comdn de referencia de desarrollo profesional
docente cuyo objetivo es replantear la educacién. Establecer areas cobra sentido cuando se plantean
necesidades objetivas a resolver. Para ello, INTEF (2017) propone que “la conectividad y el equipamiento irin
llegando a todas las aulas, pero serd mas complicado que haya un suficiente nivel generalizado de competencia
digital docente si no hay un marco comdn de referencia que permita su acreditacién generalizada” (p. 2), es
aqui donde las certificaciones cobran importancia en un mundo donde las competencias se han convertido en
la moneda de cambio en el sector educativo.
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El INTEF retoma la propuesta denominada DIGCOMP de Ferrari (2013) y, para octubre de 2017,
presenta una actualizacidn en la cual describe con detalle la propuesta de 21 competencias agrupadas en cinco
areas y a su vez, niveles de desarrollo de las competencias. Los niveles se establecen como: Al, A2, BI, B2,
Cl y C2, similar en escala al marco de la competencia lingiiistica europeo.

Los marcos de referencia buscan contribuir en la formacién inicial y permanente de los docentes,
describiendo las condiciones para una integracién adecuada de la tecnologia en la educacién, asi como los
estandares a desarrollar (Esteve-Mon, Gisbert-Cervera & Lazaro-Cantabrana, 2016). Como es de suponerse,
la competencia digital abarca un componente més tecnolégico, donde la competencia considera el
conocimiento y el uso de las TIC para cualquier &mbito de la vida personal (Durdn, Gutiérrez & Prendes,
2016). La competencia digital se ha convertido en un eje transversal en la formacién de cualquier docente
debido a la incorporacién progresiva de las TIC en todos los 4mbitos de la vida de las personas, teniendo una
relacién directa en los temas econémico, social, cultural y personal (Gabarda, Rodriguez & Moreno, 2017). El
desarrollo de la competencia digital en los docentes se ha convertido en un aspecto esencial pues deben
promover un aprendizaje en sus alumnos que cuestionan los métodos tradicionales en el sistema educativo.

Al respecto de la competencia digital docente, para esta investigacién, este concepto es visto como el
conjunto de habilidades, conocimientos, aptitudes y actitudes referentes a los medios digitales que los docentes
desarrollan para lograr integrarlos en su practica educativa y actividad profesional.

3. Metodologia

El propésito de este estudio consiste en analizar, dentro del contexto mexicano, el instrumento disefiado y
validado por Tourén, Martin, Navarro, Pradas e Ifigo (2018). Para lo anterior, se procede a verificar la
confiabilidad y validez mediante la prueba de Alpha de Cronbach y el Anlisis Factorial exploratorio.

Con base en el marco del INTEF (2017), el instrumento para la recoleccién de datos de este estudio
considerd un cuestionario adaptado a partir del propuesto por Tourén et al. (2018) que se estructura con las
mismas dimensiones del Marco Comdn de Competencia Digital Docente (ver Tabla 1). Dicho cuestionario se
aplicé con alumnos voluntarios de maestrias profesionalizantes que externaron su interés por participar en esta
fase del estudio. El cuestionario se digitaliza en un formulario con Google forms (formularios de Google) cuyo
acceso fue proporcionado mediante una liga directa. Con lo anterior, el cuestionario se estructura en seis
apartados, uno para los datos sociodemograficos y los cinco restantes para cada una de las dimensiones tedricas
que plantea el INTEF (2017). Este cuestionario consta de cincuenta y cuatro items con escala ordinal tipo
Likert y siete opciones que va desde totalmente en desacuerdo (1) a totalmente de acuerdo (7).
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ftems  Dimension de Indicadores de medicién

medicién

Datos Género, edad, afios de experiencia docente, nivel

sociodemograficos  académico en que labora, grado méximo grado de estudios.
1a8 Informaciony Bulsqueda de informacion en sus diferentes formatos,

Alfabetizacién acceso a canales de videos didacticos, reglas para evaluar

Informacional (IA) el contenido de una pagina web, criterios de evaluacion de
fuentes de informacién y almacenamiento en la nube.

9a 17 Comunicacion y Herramientas de comunicacion, espacios para colaborar y
colaboracion (CC)  compartir documentos, redes sociales y comunidades de
aprendizaje, espacios con experiencias de investigacion
educativa y normas de comportamiento de etiqueta.

18a Creacion de Construccién de recursos digitales para la ensefianza tales
33 contenidos digitales como: evaluacién, rubricas, presentaciones electrdnicas,
(CD) videos didacticos, organizadores graficos, podcast,

gamificacion, codigos QR, realidad aumentada, pizarrén
interactivo, recursos educativos abiertos, herramientas para
enriquecer el contenido, licenciamiento para publicacion de
contenido, derechos de autor y légica de programacion.

34a Seguridad Proteccion de informacién y dispositivos o documentos, uso
41 Informatica (Sl) responsable de la tecnologia y reciclaje de residuos
tecnoldgicos.

42 a Resolucion de Ahorro energético, mantenimiento basico de la

54 problemas (RP) computadora, compatibilidad con periféricos, solucién para
la gestion y almacenamiento en la nube, herramientas para
evaluacion y tutoria, espacios de actualizacion en
competencia digital.

Tabla 1. Estructura del instrumento. Fuente: Elaboracién propia con base en Tourén et al. (2018).

Los participantes de este estudio son docentes activos de diferentes niveles educativos y centro de trabajo
de la regién centro de México. Los datos se recolectaron mediante el cuestionario digital adaptado del
constructo propuesto por Tourdn et al. (2018) en el cual se realizan cambios en la descripcién de algunos items
que generan significado diferente en el contexto mexicano. Se conté con un lapso de tres meses durante el
primer trimestre del afio 2020 para las respuestas por parte de los participantes. Se obtuvieron un total de 978
respuestas validas.

Como primer paso, se someten los datos al estudio de fiabilidad a través del indice Alpha de Cronbach
para cada una de las cinco dimensiones y el total del instrumento. Con base en Tavakol y Dennick (2011) los
valores entre .70 y .95 se consideran como aceptables.

Un segundo paso consistid en realizar el estudio de validez mediante la técnica de anlisis factorial con
componentes principales y rotacién Varimax para comprobar el ajuste de los 54 items que derivan de las cinco
dimensiones tedricas iniciales.

4. Resultados

Los datos que refieren a los datos sociodemograficos indican que el 59.2% son mujeres (n=579) y 40.8%
(n=399). El rango de edad de los participantes es de 23 a 74 afios, el promedio de edad es de 38 afios. La
experiencia en la labor docente se encuentra entre 0 y 68 afos, el promedio de experiencia es de 11 afios.
Respecto a los niveles educativos en los que imparten clases, jardin de nifios 10.12% (n=99), primaria 14.42%

(n=141), secundaria 20.86% (n=204), bachillerato o equivalente 8.90% (n=87), universidad 28.53%
(n=279), multinivel 13.80% (n=135) y otros 3.37% (n=33).

4.1. Fiabilidad del instrumento

A partir de las dimensiones de observacién referentes a la CDD, el instrumento se somete a un proceso de
validacién mediante medidas de consistencia interna de Alfa de Cronbach. Este dltimo proporciona valores
totales y de cada dimensién (ver Tabla 2) que permiten observar una alta consistencia con un indice total de
.985, para lo que se establece un nivel alto en la validez del instrumento.
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Dimensién Nimero de items Alfa
1. Informacién y alfabetizacién informacional (Al) 8 829
2. Comunicacién y colaboracién (CC) 9 .823
3. Creacidn de contenido digital (CD) 186 .961
4. Seguridad (SG) 8 949
5. Resolucién de problemas (RP) 13 .960

Tabla 2. Indices de fiabilidad (Alfa de Cronbach) de las dimensiones tedricas (total = .985). Fuente: Elaboracién propia.

Para determinar si los datos se encuentran correlacionados y la base de datos es adecuada para realizar el
andlisis factorial se aplica la prueba de KMO (Kaiser, Meyer y Olkin) y el test de esfericidad de Bartlett. Como
lo mencionan Hair, Black, Babin y Anderson (2010), los valores mayores a .400 se consideran aceptables. En
este caso se obtiene el valor de .971 para KMO por lo cual resulta excelente para el estudio. Al aplicar el test
de esfericidad de Bartlett se obtiene el nivel de significancia de .000 con lo cual se rechaza la hipétesis nula
de que no existe correlacién entre las dimensiones. El 70.8% de la varianza total se explica desde cinco
dimensiones. Por lo anterior, se procede a realizar el andlisis factorial para la extraccién de factores mediante
componentes principales y rotacién Varimax con cinco factores. En la Tabla 3 se observan las cargas factoriales
que derivan del anélisis.
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Tearm Descrpcin 1 2 3 4 3
43 Taraas biscas de mamenimienio del ardenador para avilar posibles 820
prablamas da fundonamienls
45 La compatibiidad de perféricas y requisiios de conecividad 37T
44 Solucones basicas & problemas Menicas devados de la uliiizacidn JET
de dispositivas dinitales en el aula
kL Prolecton para las deposilivos de amenazas de vins, miabsans, e
e
46 Soledones para la gesSion y el Amscanamiento en la srubas, 852
oamrgartic archivas, concesidn de privilegios de accesa, ele.
36 Siglemas de probeccidn de dispasilives o documenbas Gz
k-] Pralecson de informadion relativa a las personas di su entamo E:li]
carcana
ar Foras pana eliminar dalosinfarmacidn de la gus a3 responsabla 504
Eabre &i mismo o kA de boangs
3z La ldgica bisica de la programacian, compresion de su esiruchura y 558
modificacitn bdsica de dispositivas digitales v su confiquracan,
42 Medidas bdsicas de ahoro erargétics. Sd4
7 Herarmienlas para racuperar archivos elminados, delenoredos, 418
inaccesbles, con arones da formalo
33 El poiencial de las TIC para programar y crear nuaves productas. And
47 Recursos digilaies adaplados al proyecto educalivo del centro ABD
&1 Punios de reciciaje para redudr o impacio de los resios AB3
tecnakigioas en al medio amibisnls
2 Eslralagias para basgueda de informacion en delinlos soparles o TES
formalos para locakzar y seleosionar informacicn
1 Eslrabagias de navegaciin por inbsmnet kT
3 Canaas especifions para la seleccion de videss didéctioos a5
5 Crilerios para evaluar |a Sabilidad de kas fuentes de informacicn, JBE2
datas, santanide digitsl
4 Reeglas o crilerios para evahuar crilicamenbs el contanids de una wab a7
a Esirategias de gestiin de la informacicn B3
a Heramienias para la comunicacidn en linea: foros, mensajaria 5og
inslaniines, chals, videoconlenencia
] Heramienias para el aknaceramianta y gesSion de archives y 583
cantanidos compartidas
20 Herrarmienias para crear pragenisconess elecindnicas 553
14 Expefiencias o investigacianes sducalivas de olres que pusdan 510
aporarme conlenidos o estrategias
2z Herarmienlas que Eciiten @l sprandizaje soms infogralias, graficos. 508
inleraciivas, magas concaply aes, |inees de lempa
24 Herrarmienias para la creacidn de videos diddclicos. AE2
28 Herrarmienias para reelaborar o anriguecer conbenida en diferenies 34
Tormalos
i Diferanbes tipos de licencias para publicar i conbenids or) |
28 Recurses Educalivos Abdarios (OER, REA). T
26 Herarmienlas de conlenido bisads en realidad aumantada, Bes
I Fusenles para localizar normaliva sobre derechos de aubor y icanciss £73
27 El software de la Pizarra Digital (pizarsdn inlersciiva) Interaciva da B3
i cenlro.
23 Heramienias para producir codigos QR (Quick Response). 5&5
25 Heramienias que ayudan a gamificar o aprendizaje. 534
24 Herarmienlas para crear grabaciones de wor [podcast) 823
17 Fommas de geslin de identidades dgitales en el conbexlo educativa, 810
18 Heramienias para el aprendizaje compartido o colaborativo A58
18 Herrarmienias para elaborsr nibricas. A33
40 Momis sobre el uss responsable ¥ Saludable de las ecnologias el
digilades,
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48 Forias para la solucion dé problernds ening pares, )

3 Cdma mantener una actitud egquiibreda en el uss de la beonologia, e

50 Opticres para combinar teenologla digtal y no digitsl pars buscar 643
Ealucions.

31 Hiramienlas para realizar la evaluacion, Wwloria o seguimienis del £13
alumnado.

52 Actividades diddelicas creativas para desarnallar i competancia &a7
digilal en &l Aumnado.

53 Wias pars actualizarse & incorponar nuavos disposilives, apos o GE8
herramientas.

54 Espacias para farmarse y aclualizar mi competenca digital. 578

4B Heramiertas que ayuden a alender l droarsidad del aula, £

38 Formias para conlrolar él uso de la leonologia gue se conviarlen en 523
aspecios disrackans,

11 Saoltware dispenible an mi cantro 7T

iz Espacios para comgarlir archivos, imdganes, rabgos 740

13 Redes sociales, comunidades de aprendizaje. elc, para comparlic a8z
informacion y contenidas edusatives

10 Prayectas de mi cenlro reacianados con las lecnologias digitales 563

18 Hararmienlas para elaborar prushas de evaluacion. 537

16 Momrnas bisicas de comporiamiento y eiquela an la comunicadon a Ad41

tranvies i ka red en el contexto educativg

Tabla 3. Matriz de componentes rotados con cinco componentes principales. Fuente: Elaboracién propia.

Se consideran las cargas factoriales mayores a .400 para obtener significancia, con excepcién del item 29
que refiere a “Herramientas para reelaborar o enriquecer contenido en diferentes formatos” cuya carga

factorial es de .364.

Como resultado de la reduccién de dimensiones, la primera concentra 14 items referentes a la
incorporacién de recursos para la seguridad y el mantenimiento informético (RSMI). La segunda dimensién
agrupa 13 items que se enfocan al desarrollo de competencias basicas de alfabetizacién digital y a la gestién
de informacién (ADGI). La tercera dimensién agrupa 11 items orientados a la creacién de contenidos digitales
(CCD). La cuarta dimensién concentra 10 items que involucra a los recursos digitales en el contexto de
ciudadania digital (CD). La quinta dimensién involucra 6 items orientados a incorporar estrategias y
herramientas para la comunicacién y colaboracién (EHCC). Esta composicién se comprende desde los
indicadores de medicién que presenta la Tabla 4.

Dimensién items Indicadores de medicién
Recursos para la 7,32,33, 34, Mantenimiento de la computadora, compatibilidad de
seguridad y 35, 38, 37, periféricos y conectividad, solucicnes a problemas
mantenimiento 41, 42, 43, técnicos con dispositivos digitales en el aula, soluciones
informatico (RSMI) 44, 45, 46, para la gestion y el almacenamiento en la «nubes,

47 medidas de ahorro energético, el potencial de las TIC

para programar y crear nuevos productos.

Alfabetizacion digitaly 1, 2,3,4,5,  Estrategias y herramientas para busqueda de informacién

gestion de la 8, 8,9, 14, y navegacion y canales especificos para recursos
informacion (ADGI) 20, 21, 22, educativos en diferentes formatos
29
Creacion de 15, 17,19, Licenciamiento y software para integrar las tecnologias en
contenidos digitales 23, 24, 25, para desarrollar competencias de aprendizaje con
(CCD) 26, 27, 28, estrategias de aprendizaje compartido o colaborativo y la
30, 31 evaluacion.
Ciudadania digital 38, 39, 40, Uso responsable y saludable, asi como actitud equilibrada
CD) 48, 49, 50, de las tecnologlas digitales, herramientas para
51, 52, 53, evaluacion, tutoria o seguimiente y actividades diddcticas
54 para desarrollar la competencia digital del alumnado,
espacios para actualizacion y formacién de competencias
digitales.
Estrategias y 10, 11, 12, Software y proyectos con TIC en el centro educativo;
herramientas para la 13, 16, 18 espacios digitales para compartir archivos, imagenes,
comunicacion y trabajos, asi como redes sociales, y comunidades de
colaboracién (EHCC) aprendizaje para compartir informacién y contenidos

educativos; herramientas para evaluar, normas de
netiqueta y comunicacién a través de la red en el contexto
educativo.

Tabla 4. Estructura del instrumento. Fuente: Elaboracién propia.

Derivado de la estructura en el anlisis factorial, se somete cada uno de los factores a validacién mediante
medidas de consistencia interna de Alfa de Cronbach. En la Tabla 5 se muestran los indices de fiabilidad para
cada dimensidn, se observa alta consistencia en cada uno de los factores.
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Dimensién Numero de items  Alfa
1. Recursos para la seguridad y mantenimiento informatico 14 .962
(RSMI)

2. Alfabetizacion digital v gestion de la informacién (ADGI) 13 .953
3. Creacién de contenidos digitales (CCD) 11 .946
4. Ciudadania digital (CD) 10 .958
5. Estrategias y herramientas para la comunicacion y 6 897

colaboracién (EHCC)
Tabla 5. Indices de fiabilidad (Alfa de Cronbach) derivado del anilisis factorial (total = .985). Fuente: Elaboracién propia.
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5. Conclusiones

Cada dimensién considera un conjunto de competencias orientadas a que el docente desarrolle su
conocimiento, técnica e integracién de éstas en sus procesos de ensefianza. Lo anterior en congruencia con el
marco propuesto por el INTEF (2017), donde resalta la necesidad de formar docentes que también
correspondan a las crecientes necesidades y retos que presenta la sociedad del conocimiento y las nuevas
pedagogias apoyadas por TIC para la ensefianza. El instrumento seleccionado considera los elementos clave
para emitir un diagnéstico de autopercepcién acerca de la CDD de acuerdo con otros marcos de referencia
(UNESCO, 2019; ISTE, 2017; Ferrari, 2013; UNESCO, 201 1) para definir la competencia digital, el marco
del INTEF (2017) presenta una estructura sélida respecto al igual que otros constructos para la medicién de
la competencia digital docente (Gutiérrez, Cabero & Estrada, 2017; Agreda, Hinojo & Sola, 2016; Luna &
Reyes, 2015). El anilisis realizado al constructo propuesto por Tourén et al. (2018) es una primera
aproximacién para establecer un antecedente en futuras aplicaciones en contextos educativos con
caracteristicas similares. Los factores encontrados en esta investigacidn refieren: en el primer factor, a recursos
para la seguridad y mantenimiento informatico (RSMI), cuyo foco esta orientado al conocimiento de soluciones
basicas a problemas técnicos, proteccién a dispositivos por amenazas de virus, entre otros elementos que
requieren de la atencién de primera instancia ante dificultades que se presentan en el aula o espacios digitales;
en el segundo factor, a la alfabetizacién digital y gestién de la informacién (ADGI), centrado en el desarrollo
de competencias que involucran el manejo de informacién tal como lo resaltan Albertos, Domingo y Albertos
(2016); en el tercer factor, a la creacién de contenidos digitales (CCD), donde resalta la integracién de
herramientas y recursos digitales para el desarrollo del aprendizaje (Lazaro & Gisbert, 2015); cuarto factor, a
la ciudadanta digital (CD) en términos de participacidn, privacidad, inclusién, neutralidad de Red, participacién
social a través de internet (Lozano & Fernandez, 2019; Cobo, 2019); el quinto factor con referencia a las
estrategias y herramientas para la comunicacién y colaboracién (EHCC), que considera la infraestructura de
las centros educativos y espacios digitales para la colaboracién y comunicacién, ademas de la apuesta por la
incorporacién de tecnologia como herramienta para proporcionar informacién a los estudiantes sobre los
resultados de su evaluacién (Garcia, 2015).

El desarrollo de las competencias digitales esta influenciado por los estdindares que cada institucidén u
organismo considera indispensables para la formacién de ciudadanos digitales en términos de la incorporacién
de tecnologia en su vida cotidiana y accién profesional. Se considera que existen elementos basicos para ser
contemplados en el desarrollo de la competencia digital, con énfasis en la labor docente. A pesar de ello, las
caracteristicas del contexto, las necesidades de ensefianza y la integracién de medios digitales en los centros
educativos constituyen un elemento promotor para el aprendizaje o, en caso contrario, limitante del desarrollo
de la competencia digital en los docentes.

Para esta investigacidn, se encontraron algunas diferencias entre el analisis del instrumento original y el que
se presenta en este informe. El constructo de referencia, después del anélisis factorial, estd compuesto por una
estructura de cuatro factores generales (Gestién de la Informacién, Comunicacién y Colaboracién, Problemas
y Seguridad y Creacién de Contenido Digital) con cuatro subdimensiones: “Almacenamiento en la Nube”,
“Seguridad y Mantenimiento”, “Proyectos de Centro” y “Evaluacién”. A diferencia del instrumento final de esta
investigacién, después del anlisis realizado se identificaron cinco dimensiones que refieren al marco tedrico
de referencia que proporciona el INTEF (2017). Lo anterior permite establecer identificar la influencia que
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tiene el contexto en la autopercepcidn del desarrollo de la competencia digital de los docentes.

Con la informacidn obtenida de esta investigacidn, se plantean las siguientes preguntas: Dentro del contexto
mexicano, é{Las propuestas de formacién docente consideran las competencias digitales bajo los marcos
internacionales de referencia?, {De qué manera la estructura del sistema educativo de un pais se relaciona con
la comprensién y el desarrollo de la competencia digital de los docentes?, ¢{La autopercepcién de las
competencias digitales por parte de los docentes estd determinada al grado profesional, disciplina o nivel
educativa en el que se desarrolla profesionalmente?
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